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) Republica de Colombia '
El Ministerio de Educacién Nacional v en su nombre la

Universidad

AUTONOMA

de Occidente

Confiere el titulo de

ministranoe op g

audia Lorena Rends

ldentificado con CC.No. 1.130.586 547

En testimonio expide el presente diploma y lo refrenda con las firmas y sellos
de la Universidad en la ciudad de Santiago de Cali, Valle del Cauca,
alos a4 diasdel mesde Septiembre  del ano 2009
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Personeria Puridica No. 192 de 1946

y ext su representaciin el Rector v los Profesores, en atencisn a gue

Claudia Torena Rendon Bermudez
ce. No. 1130586547 De Cali (Volle)

lra completado [os estudins g demds requisitos gue los reglamentos exigen para optar al titulo e

Especialista en Gerencia $el Talents Rumany

eut riomhre de fa Repihlica de olombia ¢ por autorizacion del Mlinisterio de Edwcacitn Nacional,
le zxy%efﬁr serte Biplmue giee acredifs 510 ioneidad. Wn testimonio de lo cual se firma g rubrica

i con el sello mayoar de la Justitucion.
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Claudia Lorena Rendon Bermildez

C.C. 1130586547

Asistio al Diplomado

GESTION DE CALIDAD NTC ISO 9001:2015.

Con una intensidad de 100 horas

El contenido del programa comprendio:

Fundamentos de la NTC ISO 9001:2015

Contexto de la Organizacion

Liderazgo y planificacion del Sistema de Gestion de Calidad
Gestion de los recursos en un SGC

Planificacion y control operacional en un SGC

Gestion de la produccion y prestacion del servicio en un SGC
Auditoria Interna en un Sislema de Gestion de Calidad

Santiago de Cali, 07 de Mayo de 2018

Juan Felipe Mora Arroyave
Director Regional Suroccidente

ES-C-PS-01-F-009
Version 00 CA-003-2018

Aprobado: 2011-02-25
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Claudia Lorvena Rendon Bermiides
C.C. 1130586547

Asistié y Aprobd el Programa

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS EN SISTEMAS DE
GESTION DE CALIDAD NTC ISO 9001:2015

Con una intensidad de 40 horas

El contenido del programa comprendio:

- Fundamentos de la NTC ISO 9001:2015
- Auditoria Interna en un Sistema de Gestion de Calidad

Santiago de Cali, 07 de Mayo de 2018
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Juan Felipe Mora Arroyave
Director Regional Suroccidente

ES-C-PS-01-F-008
Version 00 Cn-003-2018 Aprobade: 2011-02-25
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